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Microsofts Strategie beziiglich Betrieblicher Informationssysteme

1. Einleitung

In dieser Hausarbeit werden wir uns ausfiihrlich mit dem Thema
»Microsofts Strategie beziiglich betrieblicher Informationssysteme*
beschiftigen.

Unser Interesse beziiglich dieses Themas beruht darauf herauszufinden,
welche Strategie Microsoft benutzt und verfolgt, um auf dem Markt seit so

langer Zeit so erfolgreich zu sein.

Zuallererst werden wir auf die Bedeutung von betrieblichen
Informationssystemen (BIS) eingehen, da die BIS der Hauptbestandteil
dieser Hausarbeit sein werden. Danach gehen wir auf die allgemeine
Geschichte von Microsoft ein und Microsofts gegenwiértige Situation, die
sich mit dem Geschiftsmodell und den Partnerschaften befasst.

Nachdem wir nun einen kleinen Einblick in das Unternehmen von Microsoft
bekommen haben, werden wir uns mit den drei wichtigsten in Deutschland
vertriebenen Produkten von Microsoft im Warenwirtschaftsbereich
beschaftigen.

Weiterhin erfolgt eine Abgrenzung zu anderen Produkten, SAP und Oracle,
die groften Konkurrenten von Microsoft im Bereich ERP — Enterprise
Resource Planning.

Der letzte Teil unserer Hausarbeit beschéftigt sich mit den
Zukunftsaussichten von Microsoft, wobei verdeutlicht werden soll, was

Microsoft in Zukunft vor hat und wo das Unternehmen einmal hin will.

2. Betriebliche Informationssysteme

Zuallererst bedarf es einer Definition von Informations- und betrieblichen
Informationssystemen. Allgemein spielen Informationssysteme in
betrieblichen Zusammenhéngen eine entscheidende Rolle, weil sie
Informationen zur Erfiillung der Aufgaben eines Unternehmens
bereitstellen. Eine exaktere Erlduterung ist: ,,Informationssysteme sind
Softwaresysteme zur Speicherung, Wiedergewinnung, Verkniipfung und

Auswertung von Informationen.“' Demnach ist unter einem
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