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1 Zusammenfassung

Hauptaufgabe dieses Projektes ist es, fur das bestehende Nachhilfeinstitut ein geeignetes Marke-
tingkonzept zu entwickeln und eine neue Unternehmensprisentation zu erstellen, um eine opti-
male Etablierung des Instituts am Standort Braunau zu erreichen.

Im Abschnitt 2 werden die Projektausgangssituation, die Projektanforderungen und die Projekt-
ziele spezifiziert.

Im Abschnitt 3 wird kurz die Projektorganisation besprochen, in der Angaben tber den Auftrag-
geber, die Arbeitszeiten, die Teamsitzungen und die Aufgabenbereiche der Mitarbeiter gemacht
werden.

Der 4. Abschnitt beschiftigt sich mit dem projektspezifischen Vorgehensmodell, das heil3t der
Projektstruktur, den Angaben zu Meilensteinen, Terminen und der Risikoanalyse.

Danach wird im Abschnitt 5 die gesamte Projektdurchfiihrung mit einem einfiihrenden Uber-
blick Gber die bei der Projektumsetzung verwendeten Technologien, einer genauen Tatigkeitsbe-
schreibung und den daraus resultierenden Teilergebnissen besprochen.

Im vorletzten Abschnitt 6 werden jeweils in einer Tabelle die erreichten Ziele und die nicht er-
reichten Ziele mit Begriindung dargestellt, und abschliefend im Abschnitt 7 der Projektbericht
mit einer zusammenfassenden Wertung und einem Ausblick abgeschlossen.

2 Projekteinleitung

2.1 Analyse der aktuellen Marktsituation des Unternehmens

Um den Ist-Zustand des Unternechmens besser analysieren und einen optimalen Soll-Zustand
herstellen zu kénnen, war es notig die jetzige Marktsituation des Unternehmens herauszufinden.
Dazu wurden in Zusammenarbeit mit einer Projektgruppe der Abend HAK Braunau Fragebogen
entworfen, eine entsprechende Umfrage durchgefithrt, und diese dann ausgewertet.

Basierend auf dieser Auswertung war es nun moglich eine aktuelle Ausgangssituation zu bestim-
men und daraus den Soll-Zustand und die Ziele abzuleiten.

2.2 Projektausgangssituation (Ist-Zustand)
Durch die Fragebogenauswertung konnte die folgende Ausgangssituation ermittelt werden:

e Der bestehende Firmenname ,,Studienkreis® spricht nur eine bestimmte Zielgruppe (Studie-
rende) an.

e Der Bekanntheitsgrad des Instituts ,,Studienkreis® ist trotz zahlreicher Werbemal3nahmen
gering.

e Aufgrund des niedrigen Bekanntheitsgrades ist auch die Kundenanzahl gering. Dadurch ist
cine feste Anstellung der Lehrkrifte kaum moglich. Dies wiederum erhoht die Schwierigkeit
geeignete Lernbetreuer/innen zu finden.
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