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1. Prolog

Mit 265 Millionen aktiven FuBballerinnen und FuBlballern identifizieren sich anndhernd
vier Prozent der Weltbevilkerung mit dieser Sportart.1 Zugleich zeigen auch die
Zuschauerzahlen vor den Fernsehgeréten, dass Fullball die beliebteste Sportart der Welt ist,
vor allem wenn es um ein bestimmtes FuBBballturnier geht. Kein anderes Turnier vermag
die Menschen auf der gesamten Welt derart kollektiv zu erreichen und emotional zu
binden, wie das Gipfeltreffen der sportlich besten FuBlball-Mannschaften der Welt, der
FuBball-Weltmeisterschaft™ der Minner. Die FuBball-Weltmeisterschaft™ ist etwas
Besonderes. Sie verhilft Menschen aus unterschiedlichsten Kulturen zusammenzubringen
und hat eine weltweit positiv soziale, sportliche sowie wirtschaftliche und politische
Bedeutung.

Der Weltfullballverband FIFA organisiert seit dem Jahr 1930 mit einem adédquaten
Nationalverband alle vier Jahre gemeinsam die Endrunde dieses FuB3ballturnieres, das sich
durch zunehmende Kommerzialisierung zu einem weltweit beachtenden Mega-Event
avanciert hat. Die Planung und Durchfithrung dieses Mega-Events stellt eine enorme
Herausforderung der Organisatoren dar. So haben diese eine reibungslose Durchfithrung
der Spiele zu sichern, den Zuschauern eine positive Atmosphére sowie ein einmaliges
Erlebnis zu bieten. Nicht zu vergessen ist dabei, dass jederzeit die personliche Sicherheit
aller Beteiligten gewéhrleistet werden muss. Es gilt dieses organisatorische Niveau zu
sichern und den Vorsprung nach Moglichkeit durch Alternativvorschldge stetig auszu-
bauen. Dies sind Vorrausetzungen, um wirtschaftliche Einnahmen der FIFA weiterhin zu
steigern und das Image der beteiligten Akteure bei der Ausrichtung dieses Mega-Events
nachhaltig zu verbessern. Aus diesem Grund stellt sich die Frage, welche Optimierungs-
moglichkeiten sich durch die FuBball-Weltmeisterschaft™ fiir die FIFA und den auser-
wihlten Nationalverband ergeben.

Mit der Organisation dieses Fullballturniers sind neben Chancen auch Risiken verbunden,
die weit Uiber das konkrete Ereignis hinausreichen. Dies kommt besonders bei diesem
Mega-Event zum Tragen, das auBergewohnliche internationale Beachtung erfdhrt. Die

moglichen Problemfelder wie Teilnehmerldnderboykott, politische Krisen oder Terror-

' Vgl. http:/de.fifa.com/aboutfifa/federation/administration/releases/newsid=529429.html (Download: 02.04.2008).
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drohungen verdeutlichen in diesem Zusammenhang, welche Risiken mit diesem Mega-
Event verbunden sein konnen. Das interessante daran ist das Spannungsverhéltnis
zwischen enormen Chancen- und Risikopotentialen. Im Fokus dieser Arbeit steht jedoch

die optimale Ausnutzung der Chancenpotentiale im Vordergrund.

1.1 Ziele der Arbeit

Die vorliegende Arbeit beschéftigt sich mit der Organisation des grofiten und
bedeutendsten FuBballturniers der Welt, der FIFA FuBball-Weltmeisterschaft™. Damit
eine notwendige Eingrenzung vorgenommen werden kann, dient hier als Beispiel die
Durchfiihrung der FuBball-Weltmeisterschaft™ 2006 in Deutschland. Dieses Beispiel
wurde bewusst gewdhlt, da es aufgrund der Aktualitédt und der erfolgreichen Durchfiihrung
als MaBstab fiir kiinftige Austragungslédnder gilt. Daraus abgeleitet ergeben sich die Ziele
dieser Arbeit. So soll die vorliegende Arbeit dem Leser einen umfassenden Einblick in die
Strukturen und Prozesse der involvierten Akteure und unterschiedlichen Bereiche einer
FuBball-Weltmeisterschaft™ geben. Von allen beteiligten Akteuren muss angenommen
werden, dass sie sich einen Nutzen von der Austragung dieses Mega-Events erhoffen.
Dieses begriindet somit die Untersuchung der erhofften Effekte fiir alle beteiligten
Akteure. Der Schwerpunkt dieser Arbeit ist die Untersuchung von Optimierungs-
potentialen, die eine alternative Gestaltung der Organisation zukiinftiger Ausrichter einer
FuBball-Weltmeisterschaft' ™ darstellen sollen. Ein Optimierungspotential dieses Mega-
Events kann in unterschiedlichsten Themenbereichen erforscht werden. Die Begrenzung
dieser Abschlussarbeit ermoglicht jedoch lediglich die Untersuchung ausgewdihlter
Bereiche mit bestimmten Alternativvorschldgen. So wurde fiir diese Arbeit die Analyse der
Themenbereiche ,,Ticketing“ und ,,Public Viewing“ zu Grunde gelegt. Die somit
erarbeiteten Ergebnisse sollen schlussendlich auch dazu dienen, mogliche Perspektiven der

FuBball-Weltmeisterschaft'™ aufzuzeigen.

1.2 Aufbau der Arbeit

Die vorliegende Abschlussarbeit ist in sechs Kapitel gegliedert. Als theoretische Grundlage
wird in Kapitel 2 ein einfiihrender Uberblick iiber die Organisation und den Aufbau der
FIFA als Veranstalter der FuBball-Weltmeisterschaft™ gegeben. Im Anschluss daran wird

in Kapitel 3 sodann dieses Mega-Event aus sportlicher, medialer sowie finanzieller und



