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Vorwort 

Die Organisation eines Unternehmens hat entscheidenden Einfluss 
auf seine Wettbewerbsfähigkeit. Sie hat Auswirkungen auf Kosten, 
Produktivität und Qualität sowie auf das Verhalten und die Motiva-
tion der Mitarbeiter. Organisatorische Aufgaben stellen sich nicht 
nur bei der Unternehmensgründung, auch die Prozesse und Struk-
turen bestehender Unternehmen müssen immer wieder neu gestal-
ten werden, sollen sie erfolgreich bleiben. Die zahlreichen Reorga-
nisationen in den letzten Jahren belegen, dass die Bedeutung der 
Organisation erkannt wurde. Sie wird heute überwiegend als strate-
gische Managementfunktion und wesentlicher Baustein bei der ziel-
orientierten Steuerung und langfristigen Erfolgssicherung verstan-
den.  

Dieses Buch behandelt neuere und praxisrelevante Konzepte. Die 
Themen „organisatorischer Wandel“ und „Zukunftstrends“ sind 
ebenfalls berücksichtigt. 

Christiana Nicolai 
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